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Conditii Generale de Vanzare
Valabile din 01.01.2022

Articolul 1: Definitii

1.1 Beneficiarul prezentelor conditii generale de vanzare (“CGV”), este FABORY S.R.L. Ori de
cate ori se face referire la “Fabory“ si/sau “pe noi“ si/sau “noi, aceasta priveste societatea
FABORY S.R.L., inmatriculatd in Registrul Comertului sub. nr. J08/1854/2006, CIF RO
18915677 cu sediul social in Romania, Brasov, str. Aurel Vlaicu nr. 40, cam. 17, jud. Brasov,
precum si societatile si intreprinderile inrudite si/sau afiliate societatii sus-mentionate.

1.2 Cand prezentele CGV mentioneaza “Clientul”, se refera la co-contractantul societatii Fabory.

1.3 Cand prezentele CGV mentioneaza “Produsele”, se refera la produsele ce fac obiectul
contractului dintre Fabory si Client.

14 Toate ofertele de Produse si servicii din partea Fabory au caracterul unor solicitari de oferte

sau intentii de negociere (in conditiile art. 1.189 Cod Civil), sunt revocabile si produce efecte
timp de 30 de zile, in lipsa unor mentiuni contrare.

1.5 Clientul accepta utilizarea documentelor contractuale si contabile in format electronic.
Articolul 2: Generalitati
2.1 Ne rezervam dreptul de a schimba unilateral prezentele CGV. Vom informa Clientul despre

prevederile modificate. Schimbarile vor intra in vigoare si vor face parte din relatia
contractuald cu Clientul in afara cazului in care acesta a comunicat opozitia sa printr-o
notificare transmisa in scris, prin fax sau email in termen de sase saptamani de la data luarii
la cunostinta de schimbari.

22 Daca vreo clauza a prezentelor CGV este Tn contradictie cu o clauza a contractului incheiat
de Fabory cu Clientul, clauzele din contract vor avea prioritate.
2.3 Descrierile produselor din cataloage sau pe website-uri sunt oferite exclusiv in scop ilustrativ.

Fabory isi rezerva dreptul de a revizui erorile de publicare din cataloagele sau de pe oricare
dintre website-urile sale. Tn pofida eforturilor noastre, in cataloage si pe website-uri pot
aparea uneori erori In indicarea pretului. Fabory isi rezerva dreptul de a anula orice comenzi
ce rezultd din acele erori de indicare a pretului fara costuri, chiar si in cazul in care Clientul
primeste confirmarea comenzii din partea Fabory.

24 Produsele pot sa prezinte mici diferente fatd de produsele afisate in catalog sau pe website.
Aceste mici diferente sunt acceptate atunci cand se regasesc in marja de deviatii acceptabile.
Produsele Fabory pot, la alegerea Fabory, sa fie inlocuite cu Produse similare.

25 Tratam cu seriozitate confidentialitatea datelor Clientilor si utilizatorilor nostri. V& rugadm sa
consultati Politica de confidentialitate pentru mai multe informatii despre cum folosim datele
personale pe care le colectam de la Clientii nostri.

Articolul 3: Contul de utilizator

3.1 Clientul are posibilitatea de a Tnregistra si de a crea un cont personal de utilizator pe site-ul
web Fabory, www.fabory.com (“Contul de Utilizator”). Fiecare Client poate detine cel mult un
singur Cont de Utilizator in acelasi timp. Contul de Utilizator va fi activat de catre Fabory,
dupa o analiza a inregistrarii si o verificare a bonitatii contului, la alegerea noastra. Nu avem
obligatia de a accepta o inregistrare.

3.2 Toate informatiile furnizate de Client trebuie sa fie adevarate, exacte si complete si orice
modificari ulterioare trebuie sa fie comunicate catre Fabory fara intarzieri nejustificate.

3.3 Clientul nu poate sa transfere Contul de Utilizator si drepturile si obligatiile ce rezulta din
acesta fara a avea acordul nostru scris in prealabil. Clientul recunoaste si este de acord ca
nu poate folosi Contul de Utilizator in comun cu terte parti.

3.4 In cazul in care Contul de Utilizator este folosit de o terta parte, sub rezerva prevederilor
articolului 3.3 din prezentele CGV, vom considera ca respectivul utilizator este autorizat de
catre Client. Clientul autorizeaza respectivul utilizator al Contului de Utilizator sa efectueze
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tranzactii Tn numele si pe seama Clientului. Prin predarea bunurilor respectivului utilizator
conform instructiunilor aceluia, ne descarcam de obligatiile faté de Client.

3.5 Clientul este obligat sa isi pastreze datele de autentificare confidentiale si s& restrictioneze
corespunzator accesul la Contul de Utilizator. In mod specific, Clientul are obligatia de a
proteja certificarile impotriva pierderii, furtului si utilizérii neautorizate. Clientul are obligatia
sa ne anunte fara intarziere nejustificatd cu privire la orice pierdere, furt sau utilizare
neautorizata a certificarilor sale, in scris, prin fax sau pe e-mail. Pana in momentul unei astfel
de notificari se considera ca orice folosire a Contului de Utilizator este autorizata de catre
Client si ca orice achizitii efectuate prin Contul de Utilizator au efect obligatoriu asupra
Clientului, adica se fac in numele si pe seama Clientului.

Articolul 4: incheierea Contractului

4.1 Un contract valabil intre parti va fi incheiat numai dupa ce Fabory a transmis o confirmare a
comenzii catre Client sau dupa ce Fabory si-a indeplinit obligatile sau dupa ce Fabory a
notificat Clientul despre expedierea Produselor.

4.2 Prezentele CGV sunt aplicabile fiecarui contract incheiat de Client si Fabory.

4.3 Tn cazul in care furnizorul nostru nu livreaza un Produs la timp, Fabory are dreptul de a refuza
oferta Clientului sau de a revoca acceptarea noastra si de a anula contractul in ceea ce
priveste Produsele nelivrate, fara a raspunde material fata de cealalta parte.

Articolul 5: incetarea Contractului

5.1 In cazul in care Clientul hot&raste incetarea unui contract (integral sau partial), Clientul este
obligat sa despagubeasca Fabory pentru toate cheltuielile rezonabile suportate de Fabory
pentru executarea contractului, fara a aduce atingere dreptului Fabory de a solicita
despagubiri pentru cheltuielile, daunele, pierderile (inclusiv pierderea profitului) si dobanda
ce rezulta din anularea respectivului contract.

5.2 Fara a aduce atingere celorlalte drepturi ale sale, Fabory are dreptul de a inceta unilateral
contractul in cazul in care Clientul nu isi executa obligatiile sau este Tn orice faza a
insolventei, suspendare a platilor sau lichidare. In cazurile mai sus mentionate, creantele
Fabory asupra Clientului vor fi exigibile imediat.

Articolul 6: Preturile

6.1 Daca nu se precizeaza altfel in mod explicit, preturile indicate Tn magazinul online, in
cataloage si in orice altd documentatie sunt cu ridicata, nu includ transportul, taxele de
manipulare, alte taxe, taxe de import si/sau comisioane vamale si pot fi corectate sau
modificate fara preaviz. Produsele cu risc de piata au preturi stabilite in functie de conditiile
de piaté existente.

6.2 Clientul raspunde de impozitele aplicabile vanzarilor, de alte taxe, de taxele de import si de
orice comisioane vamale.
6.3 Dupa incheierea contractului, Fabory are in permanentd dreptul s& modifice in mod

proportional pretul atunci cand factori determinanti ai pretului sufera modificari — fie ca erau
previzibile la data ofertei si/sau confirmarii comenzii sau nu — precum salarii, preturi, taxe de
import, cursuri valutare, accize, taxe si, in general, orice masurd de guvernare, cu
respectarea reglementarilor regale aplicabile aflate in vigoare.

Articolul 7: Livrarea

71 In lipsa unei conventii contrare explicite, livrarea se va face “Ex Works (EXW)*, in
conformitate cu Incoterms 2015 (cu modificarile ulterioare). Produsele urmeaza sa fie livrate
odata ce sunt la dispozitia Clientului.

7.2 Este permisa livrarea partialda a marfurilor incluse in aceeasi comanda, cu conditia ca
maérfurile sa poata fi folosite separat. in cazul in care Produsele si/sau serviciile sunt livrare
in mai multe etape, Fabory are dreptul sa factureze separat fiecare livrare.
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7.3 Riscul de distrugere sau de pieire a Produselor vandute, cét si riscul de plata pentru marfurile
vandute vor fi transferate asupra Clientului la momentul livrarii.
74 In cazul in care livrarea la adresa indicatad nu este posibild sau Clientul refuza s& accepte

sau sa ridice marfa, ne rezervam dreptul de a taxa Clientul cu orice costuri care pot fi cauzate
de aceste situatii (in special pentru manevrarea, ambalarea si transportul Produselor).

Articolul 8: Termenul livrarii

8.1 Termenele de livrare indicate in magazinul online, in cataloage sau in altd documentatie sunt
indicate cu scop orientativ, nu constituie si nu se interpreteazé ca termene obligatorii sau
termene de predare fixe, decat in cazul in care declaram in scris in mod explicit acest lucru.

8.2 Dupa implinirea unui termen de livrare, Fabory nu va fi in mod automat in neexecutare
contractuala. Clientul va trebui sa transmita Fabory o notificare scrisa cu privire la
neexecutare, acordandu-i un termen suplimentar rezonabil pentru indeplinirea obligatiei.

8.3 Fabory nu poarta raspunderea pentru nicio neexecutare a obligatiilor cauzata, partial sau
integral, de vreun caz de fortd majora, in mod integral sau partial, incluzand, printre altele,
calamitati naturale, intreruperea activitatii, , actiuni de razboi, acte de terorism (produse
efectiv sau sub iminente), acte sau controale guvernamentale, insurectii, epidemii, stari de
carantind, penurii, , avarii Tn comunicatii si alimentarea cu energie, imposibilitatea de a
achizitiona sau de a transporta produsele sau de a obtine autorizatii si licente, imposibilitatea
de aprovizionare sau de obtinere a materiilor prime, conditii meteo nefavorabile, catastrofe
sau orice alte Tmprejurari sau cauze care sunt independente de vointa Fabory in
desfasurarea activitatii sale.

8.4 In cazul in care suntem impiedicati s& executam obligatiile contractuale de un caz de fort4
majora sau de un impediment neprevazut, care nu poate fi depasit prin eforturi rezonabile
din punct de vedere comercial si care nu ne poate fi atribuit noud, termenul de livrare initial
se va prelungi cu perioada in care acest impediment persistd, cu exceptia cazului in care nu
este rezonabild o asemenea asteptare din partea Fabory, situatie in care Fabory este
indreptatit sa inceteze contractul fara costuri.

Articolul 9: Plata

9.1 Obligatia de plata a facturilor de catre Client va fi scadenta integral in termen de 30 de zile
calendaristice de la primire facturii.
9.2 in cazul in care Clientul Tsi incalca una dintre obligatiile contractuale, acesta va suporta toate

cheltuielile rezonabile angajate de Fabory in vederea determindrii pe cale amiabila a
Clientului sa Tsi execute obligatiile. In cazul in care obligatia neexecutata este una de plata,
cheltuielile solutionarii amiabile vor fi de cel putin 15% din suma de recuperat, dar nu mai
putin de 125 Euro.

9.3 In cazul neexecutarii unei obligatii de plata, Clientul este obligat sa plateasca o dobanda
penalizatoare catre Fabory in valoare de 1% pe luna din suma intarziata la plata pana la data
efectudrii platii integrale. Drepturile suplimentare de despagubire ale Fabory in baza
prezentelor CGV sau a legii aplicabile nu vor fi afectate.

9.5 Orice plata efectuata de Client, inclusiv orice plata a unor sume datorate de Client efectuata
de un tert, va fi imputata cu prioritate costurilor extra-judiciare, apoi asupra dobanzilor, si apoi
asupra debitelor principale scadente.

Articolul 10: Plangeri. Calitate

10.1  Clientul va verifica marfa pe loc si cu atentia cuvenita in momentul livrarii. Se va considera
ca marfa livrata este acceptata de catre Client, daca nu ni se comunica nici un defect: (1) in
cazul unui defect evident, in termen de patru zile lucratoare de la livrare; sau (2) in rest, in
trei zile lucratoare de la data descoperirii defectului sau ar fi trebuit sa fie descoperit in mod
rezonabil Daca Clientul nu notifica defectul catre Fabory in termen, este decazut din dreptul
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de a formula pretentii cu privire la defecte. Clientul nu va putea invoca diferente minore de
calitate, cantitate, dimensiune, culoare, finisaj, masura, sau tratament, acceptabile din
punct de vedere comercial sau inevitabile din punct de vedere tehnic si altele similare, vor fi
acceptate de Client, acestea neconstituind un defect.

10.2 Notificarea de Client catre Fabory a existentei unui defect, in conformitate cu articolul 10.1,
in termen, nu suspenda obligatiile de achizitionare si plata a Produselor.

Articolul 11: Garantia

11.1 Fabory garanteaza ca Produsele livrate (1) sunt conforme cu contractul si (2) sunt conforme
cu toate legile si regulamentele aplicabile in Roméania la data livrarii.

11.2  Clientul poate invoca aceasta garantie in termen de 12 luni de la livrarea Produselor. Daca
exista si o garantie de producator oferita de o terta parte, aceasta va avea prioritate.

11.3 Daca Produsele nu sunt conforme cu cele garantate prin articolul 11.1, Clientul va informa
Fabory n scris despre defect in termenul previzut de articolul 10.1. In aceasta cerere de
garantie, Clientul va informa Fabory despre: (1) Produsele ce fac obiectul cererii, 2) data
comenzii si data livrarii Produselor si (3) explicitarea defectului descoperit de Client.

11.4  Daca Clientul nu notifica Fabory defectul in termen sau daca Clientul nu formuleaza cererea
de garantie in termen, acesta este decazut din dreptul de a formula cereri de garantie.

11.5  Daca Clientul formuleazé cererea de garantie in termen, Fabory o va evalua in mod
independent. Clientul, la cererea Fabory, va pune la dispozitia Fabory Produsele pentru a fi
inspectate. Clientul va trimite Produsele Fabory dupa ce Fabory i-a comunicat in scris acordul
sau. Clientul va utiliza adresa mentionata in articolul 1.1 al prezentelor CGV si ambalajul
original al Produselor. Clientul va suporta riscul si costurile transportului Produselor.

11.6  Daca cererea de garantie este justificata in aprecierea Fabory, Fabory, la alegere sa, va
repara sau va inlocui Produsele intr-un termen rezonabil.

11.7  Cererea de garantie va fi respinsa daca (1) defectul a fost cauzat de utilizarea abuziva sau
neglijenta a Produsului, (2) Produsul a fost modificat sau tratat sau 3) Fabory a utilizat, la
cererea Clientului, anumite materii prime sau materiale de ambalaj care au cauzat sau
contribuit la aparitia defectului.

11.8  In aplicarea prevederilor prezentului articol, toate pretentiile si aparéarile Clientului rezultand
din sau avand legatura cu Produsele cu defect se prescriu in termen de 12 luni de la data
livrarii Produselor.

Articolul 12. Dreptul de proprietate

12.1 Vom pastra dreptul de proprietate asupra oricaror marfuri pe care le furnizam, pana la data
achitarii in totalitate a sumelor facturate (incluzand toate taxele aplicabile si costurile de
transport) pentru Produsele respective. Pana la data transferului dreptului de proprietate
catre Client, Clientul se angajeaza (1) sa manevreze marfa cu grija, (2) sd o depoziteze
separat si in mod usor de recunoscut ca proprietate Fabory si (3) sa nu intre in raporturi
juridice avand-o ca obiect.

12.2  Clientul are obligatia sa anunte imediat Fabory cu privire la orice cereri sau incercari ale
tertelor parti de a obtine posesia asupra marfurilor pentru care Fabory pastreaza dreptul de
proprietate.

12.3  Clientul acorda Fabory dreptul irevocabil de acces in locurile unde sunt situate bunurile
Fabory, pentru a-si exercita dreptul de proprietate.

12.4  Clientul va manifesta atentia cuvenita pentru a nu amesteca Produsele Fabory cu alte
produse, printre altele pentru a pastra criterile de control al calitatii si trasabilitatea
Produselor in lantul de productie. In cazul in care are loc inglobarea, amestecarea sau
convertirea Produselor livrate de Fabory cat timp o cerere a Fabory nu a fost solutionata, se
va considera ca Fabory a devenit proprietarul acestor bunuri — in limita valorii marfurilor
amestecate egala cu suma facturata.
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Articolul 13. Returul Bunurilor

13.1 Produsele pot fi returnate in cazul unei probleme de calitate, unei erori apartinand Fabory
sau unei erori apartinand Clientului.

13.2  In cazul unei probleme de calitate, Fabory va efectua o analiza de calitate pentru produsele
reclamate ca avand probleme de calitate. In cazul in care se confirma existenta unei
probleme de calitate, Fabory va emite documentul de retur si pretul Produselor returnate va
fi rambursat in contul din care s-a efectuat initial plata. In cazuri exceptionale, la cererea
explicita a Clientului si la discretia Fabory, Produsele returnate pot fi inlocuite cu un reper
similar din un lot diferit celui reclamat.

13.3  In cazul unei erori a Fabory, Fabory va trimite Clientului articolul corect. Returnarea fizica a
Produselor va fi necesara doar daca valoarea returului este mai mare de 100 lei, caz in care
Produsele vor fi ridicate de catre Fabory.

13.4  n cazul unei erori a Clientului, returul se va putea face doar in urmatoarele conditii:

a) Fabory a emis o confirmare de retur si a comunicat-o Clientului;

b) valoarea returului este de cel putin 100 lei;

c) returul nu priveste articole sau comenzi speciale sau articole ce fac parte din categoria
chimice;

d) produsele returnate sunt primite de Fabory nedeteriorate, in ambalajul original si in cel
mult 10 zile lucratoare de la primirea confirmarii de retur din partea Fabory, respectiv cel
mult 20 de zile lucratoare de la primirea lor de catre Client;

e) cu perceperea unei taxe logistice de 10% din valoarea returului, dar nu mai putin de 75
lei.

13.5  In vederea realizrii returului in cazul unei erori a Clientului, acesta va trimite cererea de retur
pe adresa de e-mail sales.romania@fabory.com. In cazul in returul este acceptat, Fabory va
emite o confirmare de retur pe care Clientul trebuie sa o trimita impreuna cu Produsele
returnate la depozitul Fabory (in Brno, Cehia), pe cheltuiala sa, in cel mult 10 zile de la
primirea confirmarii de retur. Dupa inspectia fizicd a Produselor returnate si confirmarea
indeplinirii conditiilor de retur, Fabory va rambursa pretul Produselor returnate in contul din
care s-a efectuat initial plata.

Articolul 14: Raspundere

14.1 Daca Fabory este raspunzator pentru daune conform celor de mai sus, raspunderea noastra
pentru livrarea cu intarziere va fi limitata la o valoare de 5% din suma facturata (incluzénd
taxele aplicabile). in toate celelalte cazuri, raspunderea Fabory va fi limitats la valoare sumei
facturate.

14.2  Daunele sunt limitate la daunele directe, compuse din: (1) cheltuielile rezonabile pentru
identificarea cauzei si intinerii daunelor, doar daca daunele identificate respecta definitia din
prezentele CGV si daca Fabory raspunde pentru acestea, (2) posibilele cheltuieli rezonabile
efectuate pentru acoperirea executarii defectuoase a obligatiilor de catre Fabory, in afara
cazului in care defectul nu este atribuibil Fabory, si (3) cheltuieli rezonabile cauzate de
prevenirea sau limitarea daunelor, dar numai in masura in care Clientul face dovada ca a
suferit daune si cheltuielile cauzate de prevenirea sau limitarea daunelor au avut acest
rezultat concret.

14.3  Nu vom fi raspunzatori (indiferent de temeiul legal invocat) pentru daune care nu puteau fi
prevazute in mod rezonabil, presupunand utilizarea normala a Produselor. Aceasta limitare
a raspunderii nu se va aplica in cazul in care actionam in mod intentionat sau cu neglijenta
grava.

14.4  Fabory nu este raspunzator pentru daunele indirecte — precum, fara a se limita la — daune
subsecvente de orice natura, profitul nerealizat, daune ale tertilor sau daune rezultate din
intreruperea activitatii.
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14.5 Raspunderea Fabory este limitata in toate cazurile la suma maxima acordata in baza unei
polite de asigurare.

Articolul 15: Suspendarea executarii si rezilierea contractului

15.1 Fabory este indreptatit s& suspende indeplinirea obligatiilor contractuale proprii sau sa
rezilieze contractul in urmatoarele situatii: (1) Clientul nu fsi indeplineste sau isi indeplineste
necorespunzator obligatiile contractuale sau (2) dupa incheierea contractului, Fabory
primeste informatii despre Client care creeaza posibilitatea neexecutarii corespunzéatoare a
contractului.

15.2  In cazul rezilierii contractului, creantele Fabory asupra Clientului devin scadente imediat.

Articolul 16: Drepturi de proprietate intelectuala

16.1 Clientul nu dobandeste niciun drept asupra denumirilor comerciale, marcilor comerciale,
imaginii comerciale, drepturilor de autor, brevetelor, numelor de domeniu, denumirilor de
produse, cataloagelor sau oricaror alte drepturi de proprietate intelectuala Fabory sau asupra
oricaror marci comerciale sau marci de servicii detinute de catre furnizorii pentru Fabory.

16.2  Toate materialele continute pe website-urile noastre se supun drepturilor de proprietate
apartinand Fabory si furnizorilor si titularilor de licente pentru Fabory. Clientul nu are dreptul
de a copia sau de a folosi proprietatea intelectuala apartinand Fabory, furnizorilor sau
titularilor de licente pentru Fabory fara a avea permisiunea Fabory.

16.3  Drepturile de proprietate intelectuald noi nascute din contract vor apartine Fabory.

Articolul 17: Confidentialitate

17.1  Partile vor pastra caracterul confidential al informatiilor confidentiale rezultate din contract
sau din alte surse. Informatiile vor fi considerate confidentiale cand cealaltd partea le-a
identificat ca atare sau cand acest caracter rezultd din natura informatiei.

17.2  Obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor confidentiale nu este aplicabila acelor
informatii si date (1) care sunt disponibile publicului general farad ca una dintre parti sa fi
incalcat aceasta clauza, (2) care sunt transmise ca rezultat a unei obligatii legale sau unei
hotarari judecatoresti executorii si (3) cu privire la care partea careia ii apartine si-a dat
acordul in scris Tn sensul ca este lipsita de restrictii de confidentialitate.

17.3 Daca nu se convine altfel in scris, este interzis Clientului s& mentioneze Produsele si
contractul in publicatii sau reclame pe website-uri sau n brosuri.

Articolul 18: Anti-coruptie

18.1 Clientul cunoaste ca practicile de afaceri Fabory interzic mita si comportamentul corupt sub
orice forma. Clientul recunoaste c& este un contractant independent, ca este si va raméane
astfel in conformitate cu toate legile aplicabile referitoare la mita in sectorul public, spalarea
de bani, terorism (inclusiv si fara limitare la legile locale anti-coruptie, Legea canadiana
privind Coruptia si Functionarii Publici Straini, Legea S.U.A. privind Practicile Corupte in
Strainatate, Conventia OCDE privind Combaterea Mituirii Functionarilor Publici Straini in
Tranzactiile Comerciale Internationale si Legea anti-mita din Marea Britanie).

18.2 Clientul nu are voie sa ofere sau sa furnizeze niciun obiect de valoare (cadouri, imprumuturi,
calatorii, divertisment sau orice alt beneficiu similar), direct sau indirect, niciunei persoane cu
scopul de a influenta vreo actiune sau vreo decizie. Acest lucru inseamna ca Clientul nu are
voie sa plateasca vreun beneficiu, mita sau stimul niciunui functionar guvernamental, chiar
daca acest lucru pare a fi obisnuit sau conform cu practicile de afaceri predominante. Printre
platile interzise se numara, de exemplu, orice platd catre vreun agent de achizitii
guvernamentale, pentru a influenta decizia aceluia de a cumpara Produse de la noi; orice
plata catre functionari vamali, pentru a facilita manipularea produselor importate sau pentru
a diminua valoarea taxelor de plata; orice plata catre functionari pentru diminuarea taxelor
sau pentru a facilita solutionarea unor probleme cu taxele; orice plata pentru cheltuieli de
calatorie; contributii la vreo campanie electorala a unui candidat pentru o functie publica sau
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cadou (altul decéat unul simbolic) pentru vreun functionar de agentie de reglementare din
domeniu sau care este Tn prezent client sau furnizor sau un potential client sau furnizor.

Articolul 19: Restrictii la export si reglementari asociate

19.1  Clientul va respecta toate legile, regulamentele, tratatele si acordurile aplicabile ce privesc
exportul, reexportul si importul oricarui Produs.

19.2  Produsele nu pot fi exportate sau reexportate, transferate sau retransferate catre (i) vreo tara
sau regiune restrictionata (inclusiv tarile sau regiunile aflate sub embargou sau sanctiuni
instituite de Statele Unite ale Americii, Natiunile Unite, sau Uniunea Europeana ("zona
desemnata") sau (ii) vreo persoana aflata pe o "Lista de Refuz / Excludere”.

19.3  Clientul declara si garanteaza ca nu este localizat, sub controlul sau de nationalitate ori cu
rezidenta in o asemenea zona desemnata sau pe o asemenea Lista de Refuz / Excludere

19.4  Clientul va coopera deplin cu Fabory in orice audit sau inspectie oficiala sau neoficiala in
legatura cu legile si reglementarile aplicabile in materia controlului exporturilor si importurilor
si Tsi va asuma intreaga raspundere pentru orice incélcare a prezentului articol de catre
Client, angajatii, consultantii, reprezentantii sau clientii sai.

Articolul 20: Legea aplicabila si instanta competenta

20.1  Orice contracte incheiate intre noi si Client si toate rapoartele juridice dintre Fabory si Client
vor fi guvernate de legile din Roméania cu excluderea Conventiei ONU privind Vanzarea
Internationala A Marfurilor (CISG).

20.2 Instantele din Brasov, Roménia vor avea competenta teritoriala exclusiva de a solutiona orice
litigii ce se vor naste din sau in legatura cu contractul sau orice raporturi juridice dintre Fabory
si Client.

Articolul 21: Clauze generale

211 Clientul nu va cesiona prezentul contract sau vreo comanda sau vreun drept nascut din
acesta fara a avea n prealabil acordul scris al Fabory. Orice transfer efectiv sau potential
care nu are in prealabil acordul scris al Fabory va indreptati Fabory s& anuleze comanda
respectiva. Fabory are dreptul s& cesioneze drepturile si obligatiile sale rezultand din contract
printr-o operatiune de novatie si Clientul isi exprima acordul anticipat si cooperarea pentru o
asemenea operatiune.

21.2  Textul prezentelor CGV poate fi facut disponibil Clientilor si in alte limbi, Thsa, in cazul in care
intervin conflicte de interpretare, va avea prioritate versiunea in limba romana.



